
個人情報保護方針
株式会社 uptoは、モバイル通信事業・イベント支援事業を実施する上で、お客様の個人情報がプ
ライバシーを構成する重要な情報であることを深く認識し、業務において個人情報を取り扱う場合
には、個人情報に関する法令及び個人情報保護のために定めた社内規定を定め、また、組織体制
を整備し、個人情報の適切な保護に努めることにより、お客様を尊重し、当社に対する期待と信頼に
応えていきます。

個人情報の取得、利用、提供
当社は、事業活動の範囲内で個人情報の利用目的を特定し、その目的達成のために必要な限度
で公正かつ適正に個人情報の取得、利用及び提供を行います。また、取得した個人情報の目的外
利用をしないよう処置を講じます。

法令・規範の遵守
当社は、個人情報に関する法令、国が定める指針、その他の規範及び社会秩序を遵守し、個人情
報の適切な保護に努めます。

個人情報の適切な管理
当社は、私たちが取り扱う個人情報について、不正アクセス、紛失、破壊、改ざん、漏えい、滅失また
は毀損などの危険を十分に認識し、合理的な安全対策を実施するとともに、問題が発生した場合
は適切な是正措置を講じます。

問い合わせへの対応
当社は、私たちが取り扱う個人情報について、本人から開示、訂正、利用停止及び苦情相談等のお
問い合わせがあった場合は適正に対応します。

継続的改善
当社は、個人情報保護に関する管理規定及び管理体制を整備し、全社員で徹底して運用するとと
もに定期的な見直しを行い、個人情報保護マネジメントシステムの継続的な改善に努めます。
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